
在宅テレビ電話面会のご案内 

 

在宅テレビ電話面会について（LINE アプリを使用します） 

新型コロナウイルス感染予防の目的で、現在面会を中止させていただいておりますが、入所利用者様とお話できるよ

う、当施設ではご自宅からのテレビ電話による面会体制を整えております。 

下記ご案内をご確認のうえ、お申込みください。 

 

お手持ちのスマートフォンまたはカメラ機能のあるパソコンで 

『LINE（ライン）アプリ』ご利用にて 

【事前準備】 

①お手持ちのご利用末端に『LINE』アプリをインストールし、使用できるようにして下さい。 

②LINEの友だち登録をする。 

➡QRコードから友だち登録 

「友愛園」が表示されたら友だち登録して下さい。 

③登録後、利用者氏名、ご家族氏名（続柄）を LINE のトーク（メッセージ）にて通知の上、お電話にて「テレビ電

話面会申し込み」とお伝えください。 

 

【予約受付】098-856-4707 

      （月~金）※祝祭日除く 9：00～17：00 

       面会希望日時と予約の空いている日時を確認し、予約をします。 

 

【面会日時】（月～金）午前 3組 午後 3組 （土）午前 3組     ※祝祭日除く ☆翌月までは予約可能 

 （月～金）午前（10：00～10：10）（10：20～10：30）（10：40～10：50） 

 （月～金）午後（15：00～15：10）（15：20～15：30）（15：40～15：50） 

 （土曜日）午前（10：00～10：10）（10：20～10：30）（10：40～10：50） 

 

【予約当日】 

①予約時間になりましたらご家族様より友愛園 LINEへ連絡して下さい。☆時間厳守となります。 

※入所利用者様の状況により時間が前後する場合がございます。予めご了承ください。 

 

●1回の面会時間は、10分以内を目安とさせていただきます。 

●面会回数は、原則、入所利用者様 1名につき月 1回とさせていただきます。 

※注意点 

・こちらのアプリでの連絡はテレビ電話面会用のみのアカウントになりますので、通常の連絡にはご利用できません。 

・アプリの使用は無料ですが、使用環境によっては通信料がかかります。 

                          

  介護老人保健施設 友愛園                          


